MEST HYPPIGE

MY I'DSLINJE

TIDSLINJER

KORT INDFQ@RING:

Dette sagsforlgb omhandler en borger som ved tidslinjens begyndelse er 38 ar gammel.
Borger har PTSD, depression, angst og fysiske smerter.

KONTROL MEDDELELSE H=n har tidligere vaeret i lsere som kok og slagter, leest til elektriker, og veeret i leere som
tgmrer. Senest arbejdet pa lager og med aircondition. Mister arbejde i 2008, far muligvis
en depression og kommer pa kontanthjeelp i januar 2009.

5]]:@ H+n flytter fra en kommune til en anden kommune i begyndelsen af 2014. Tidslinjen her
gar altsa fra februar 2014 til den dato vi indhentede sagen i 2019. Der foreligger altsa
= sagsakter for yderligere 5 ar forinden denne tidslinje fra en anden kommune som vi ikke
har haft kontakt til.

VURDERING NY PERSON
OBS:
Nar man ser bogstaverne XXX ved dato, skyldes det at den preecise dato i maneden ikke
I_VE_l fremgar af sagsakter.
J Andre overskrifter end de naevnte til venstre kan forekomme.

SAMTALE/
AFLYST SAMTALE  AKTIVERING

Denne tidslinje er udarbejdet af Center For Social Nytankning.
Brug af denne eller kopiering kan ikke ske uden forudgaende henvendelse til
| II ] steffen@cfsn.dk

o
SYGDOM, M.M. C =-SHN

CENTER FOR SOCIAL NYTAENKNING




Februar EJJ Jobsamtale med sagsbehandler

A“g“St EJJ Samtale med sagsbehandler

Septem ber Indhentning af statusattest fra lokalpsykiatrien

= Statusattest fra lokalpsykiatrien

Borger forteeller at diagnosen PTSD blev eendret til agorafobi, hvilket ifglge
borger ikke stemte overens med virkeligheden. Agorafobi blev senere fjernet som
diagnose.

EJJ Telefonisk samtale med sagsbehandler

5

Opstartsmgde I nyt behandlingsforlgb




Oktober

November

Borgers samlever kontakter sagsbehandler

Indstilling til rehabiliteringsteam

Borger udfylder rehabiliteringsplanens forberedende del

Indhentning af statusattest fra praktiserende leege
Orientering om indhentning af statusattest fra praktiserende leege

Jobsamtale med sagsbehandler

Aftale vedr. jobplan

Borger forteeller at h*n havde megen frustration omkring
megen praktiksnak. Breve | eboks resulterer bl.a. i angstanfald og svedeture.

Statusattest fra praktiserende laege

Indhentning af journaloplysninger fra lokalpsykiatrien

Telefonisk samtale med sagsbehandler



December

Januar

Februar

Marts

April

Samtale med sagsbehandler

Anmodningen om journaloplysninger fra lokalpsykiatrien annulleres

Rehabiliteringsmgde

Visitation til ressourceforlgb

Ny sagsbehandler

Indkaldelse til samtale med sagsbehandler
Jobsamtale med sagsbehandler
Henvisning til sundhedscenter

Indkaldelse til samtale med sagsbehandler

Samtale pa sundhedscenter



o

Fraveer pa sundhedscentret

2

Fraveer noteres grundet ferie med ydelse

O

Fraveer pa sundhedscentret

J

Fraveer pa sundhedscentret

Sagsbehandler ringer forgaeves til borger

Jobsamtale med sagsbehandler og fysioterapeut

Fraveer pa sundhedscentret

Indkaldelse til samtale med sagsbehandler ang. det fysioterapeutiske
treeningsforlgb




September

Oktober

Sagsbehandler ringer forgaeves til borger
Indkaldelse til samtale med sagsbehandler

Mentor (borger forteeller at mentor karer og henter i perioder og det gger
fremmgde betydeligt)

Samtale med sagsbehandler og mentor

Forlgb I lokalpsykiatrien afbrudt grundet fravaer

Indkaldelse til samtale med sagsbehandler

Samtale med sagsbehandler og mentor

Samtale med fysioterapeut

Samtale med lokalpsykiatri

Samtale med mentor

Samtale med mentor

Samtale med mentor



November =)

Samtale med sagsbehandler
Forsamtale i lokalpsykiatrien

Samtale med mentor
Ej Samtale med mentor
Samitale i lokalpsykiatrien
Samtale med mentor
Samtale med mentor
Samtale med mentor
Samtale med mentor

December o

= L aegetjek | lokalpsykiatrien

Samtale med mentor

= L aegetjek | lokalpsykiatrien




Januar

Februar
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Samtale med mentor

Samtale med mentor

Samtale med sagsbehandler

Fraveer pa sundhedscentret

Samtale med mentor

Samtale med mentor

Samtale med mentor

Samtale med mentor

Samtale med mentor

Samtale med mentor

Indkaldelse til samtale med sagsbehandler og mentor



Ved forsamtale pa psykiatrisk afdeling visiteres borger til forlgb hos
psykolog

Psykolog

Samtale med psykolog

Samtale med mentor

Mentorsamtale ang. vurderingen om psykologforlgbet

Samtale med sagsbehandler

Indkaldelse til samtale med sagsbehandler

Lokalpsykiatrien vurderer, at borger ikke kan komme i behandling, fgr h=n har
veeret | behandling pa rusmiddelcenter.

Borger aflyser fysioterapi via mentor

Borger aflyser samtale med sagsbehandler

Indkaldelse til samtale med sagsbehandler pa sundhedscenter

Hiemmebespg af mentor



Borger udebliver fra samtale pa sundhedscenter
Indkaldelse til samtale med sagsbehandler pa sundhedscenter
Mentor ledsager borger til leege

Samtale med mentor, som ledsager borger til traening

Indkaldelse til samtale med sagsbehandler

Indledende m@de pa rusmiddelcenter (psykologsamtale)
Telefonsamtale med mentor

Samtale med mentor, som ledsager borger til treening
Telefonsamtale med mentor

Samtale med borger, sagsbehandler, mentor og fysioterapeut

Telefonsamtale med mentor
Borger aflyser tid hos fysioterapeut

Borger aflyser konsultationen og orienterer mentor.



Sundhedsfaglig konsultation

Samtale med mentor

Samtale med mentor

Fysioterapeutisk behandlingsforlgb seettes i standby

Samtale med mentor

Psykiatrisk behandling afbrudt

Telefonsamtale med mentor

Indkaldelse til samtale | jobcentret

Borger aflyser besgg fra mentor grundet sygdom.

Telefonsamtale med mentor

Indkaldelse til samtale | jobcentret



Samtale | jobcentret
Udskrift af "Min plan”
septem ber %J Samtale med mentor

f"]m?@ Fysioterapeutisk behandlingsforlgb opstartes

5ﬂ.@ Det planlagte psykologforlgb alligevel ikke kan opstartes

Borger kontaktes af psykolog

EJJ Telefonsamtale med mentor

Telefonsamtale med mentor

é.l-@ Sagsbehandler og mentor opfordrer borger til at fa henvisning til PTSD-klinik
af praktiserende leege

= Konsultation ved praktiserende leege

Telefonsamtale med mentor
Borger aflyser besgg fra mentor grundet manglende overskud.

Konsultation ved praktiserende leege




Telefonsamtale med mentor
Samtale med mentor

Okto ber [(le Borger aflyser fysio-behandling flere gange i traek

Telefonsamtale med mentor

Samtale med mentor
Indkaldelse til samtale i jobcentret

Ej Samtale med mentor

Telefonsamtale med mentor
Telefonsamtale med mentor

November -

Telefonsamtale med mentor

Borger kontakter sagsbehandler og aflyser mgde pa jobcenter grundet sit
barns akutte sygdom.

Borger kontakter mentor og aflyser mgde pa jobcenter.

Mentor kontakter praktiserende laege ang. henvisning til PTSD-
behandling




December

R
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Indkaldelse til samtale | jobcentret

Telefonsamtale med mentor

Praktiserende leege henviser til rusmiddelbehandling fgr der opstartes et
PTSD-behandlingsforlgb.

Telefonsamtale med mentor

Telefonsamtale med mentor efter at borger er udeblevet fra samtale pa
jobcentret

Borger sanktioneres for udeblivelse fra mgde. Borger ringer selv ind og
spgrger om h=n har udeblivet fra et mede. Forteeller at h=n fik at vide at det
var godt h#n ringede, da sanktionen ellers havde veeret dobbelt. Det havde
betydet 14-dages sanktioner og altsa ikke mulighed for mad og husleje.

Orientering om partshegring inden afggrelse om sanktion for udeblivelse fra
m@de

Fysioterapeutisk forlgb afbrydes efter borgers gnske

Opstartsmegde pa rusmiddelcenter med mentor

Samtale pa rusmiddelcenter med mentor



Februar

Slutnotat fra fysioterapeutisk forlgb registreres
Indkaldelse til samtale | jobcentret

Borger aflyser samtale ved rusmiddelcenter
Samtale pa jobcenter

Indkaldelse til samtale | jobcentret

Samtale med mentor

Samtale pa jobcenter med sagsbehandler og mentor

Sagsbehandler pa rusmiddelcenter

Samtale pa rusmiddelcenter med mentor

Samtale med psykolog bade arrangeret og aflyst med kort varsel
Samtale med mentor

Psykolog pa rusmiddelcenter

Samtale med psykolog sammen med mentor

Samtale pa rusmiddelcenter med mentor
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Borger kontakter mentor og aflyser samtale pa rusmiddelcenter
Psykologsamtale ledsaget af mentor

Borger aflyser psykologsamtale via mentor

Psykologsamtale ledsaget af mentor

Borger aflyser psykologsamtale via mentor

Kort samtale med psykolog ang. de regelmaessige aflysninger
Borger aflyser psykologsamtale

Psykologsamtale ledsaget af mentor

Psykologsamtale ledsaget af mentor
Borger aflyser psykologsamtale via mentor
Borger aflyser psykologsamtale via mentor
Indkaldelse til samtale I jobcentret
Psykologsamtale ledsaget af mentor

Samtale pa jobcentret med sagsbehandler og mentor



Borger aflyser psykologsamtale via mentor

Indkaldelse til samtale | jobcentret

Borger udebliver fra samtale pa jobcentret

Borger sanktioneres for udeblivelse fra mgde

Orientering om partshegring inden afggrelse om sanktion for udeblivelse fra
m@de

Orientering om sagsbehandlers ferie | forbindelse med sanktionering

Ferieaflgser for sagsbehandler

Samtale med ferieaflpser for sagsbehandler

Telefonsamtale med mentor

Psykologsamtale, ikke ledsaget af mentor

Konsultation ved praktiserende leege

Telefonsamtale med mentor

Psykologsamtale, ikke ledsaget af mentor

Indkaldelse til samtale | jobcentret



September

Psykologsamtale ledsaget af mentor

Psykologsamtale ledsaget af mentor

Borger udebliver fra samtale pa jobcentret

Orientering om partshgring inden afggrelse om sanktion for udeblivelse fra
mgde

Borger kontakter sagsbehandler ang. udeblivelse fra samtale

Udeblivelse fra samtale sanktioneres med fire dage

Indkaldelse til samtale i jobcentret

Telefonsamtale mellem borger og sagsbehandler

Anmodning om statusattest fra praktiserende leege

Information om sagsbehandlerskift

Indkaldelse til samtale i jobcentret

Indkaldelse til samtale i jobcentret



November

Ny sagsbehandler. Borger forteeller at samarbejdet ikke fungerer grundet
'hard tone" og "fler sig ikke set".

Hjernmebespg af mentor

Samtale pa jobcentret med sagsbehandler og mentor

Udskrift af "Min plan”
Statusattest fra praktiserende laege
Indkaldelse til samtale | jobcentret

Hjernmebespg af mentor

Telefonsamtale med mentor

Samtale med mentor

Indkaldelse til mg@de i rehabiliteringsteamet
Anmodning om statusattest fra psykiatrisk afdeling
Borger og mentor til mgde ved den sociale retshjeelp

Statusattest fra psykiatrisk afdeling



December

Telefonsamtale med mentor, da borger aflyser hiemmebesgg
Borger opstarter fysioterapeutisk behandlingsforlgb
Telefonsamtale med mentor

Borger orienteres om partshgring i forbindelse med den forberedende del i
rehabiliteringsplan, med mulighed for kommentarer.

Samtale med behandler ang. opstart af fysioterapeutisk
behandlingsforlgb

Telefonsamtale med mentor, da borger aflyser mentormgde

Intern orientering fra fysioterapeutisk behandlingstilbud

Registrering af, at borger ikke har tilkendegivet, om vedkommende har
kommentarer til den fremsendte rehabiliteringssag

Telefonsamtale med mentor
Ressourceforlgb forleenges med yderligere tre &r

Indhentning af informationer fra familieafdeling vedr. sag pa borgers
bern



Status fra familieafdeling ang. sag pa bgrn modtages
Borger vurderes berettiget til at komme pa den sociale boliganvisning

Intern orientering fra fysioterapi

Hiemmebespg af mentor
Samtale med mentor
Samtale med mentor

Hiemmebespg af mentor

Orientering om sagsbehandlerskift

Orientering om indstilling til nyt ressourceforlgb
Ugentlig fysioterapeutisk treening planlaegges
Borger aflyser tid til fysioterapi

Ny sagsbehandler (Note: denne sagsbehandler er endnu den samme, juli
2020

Indkaldelse til samtale i jobcentret

Aftale vedrgrende "Min plan”




Udskrift af "Min plan”
Hiemmebespg af mentor
Borger aflyser tid til fysioterapi

Hiemmebespg af mentor

Telefonsamtale med mentor

Hiemmebespg af mentor

Borger vurderes berettiget til at komnme pa den sociale boliganvisning igen. (Note:
dette er det tidligere omtalte forsgg nr. 2, som heller ikke passede til behov, men som
borger takkede ja til for at fa en bolig)

Telefonisk samtale med sagsbehandler, da borger ikke er medt op til samtale
| jobcentret

Indkaldelse til samtale i jobcentret
Sagsbehandler drgfter sagen med borgers uformelle mentor
Telefonsamtale med mentor

Borger aflyser mgde pa jobcentret via mentor



Telefonsamtale med mentor

Borger aflyser tid til fysioterapi

Borger og mentor til mgde ved den gratis retshjeelp

Indkaldelse til samtale pa jobcentret

Borger aflyser tid til fysioterapi

Samtale med sagsbehandler

Aftale vedrgrende "Min plan”

Sagsbehandler kontakter borger telefonisk og over mail ang tilbud om
bolig

Telefonsamtale med sagsbehandler

Samtale med mentor

Telefonsamtale med sagsbehandler

Slutvurdering fra fysioterapi

Samtale med sagsbehandler. Note: borger flytter ogsa i bolig i juli.



August

September

Oktober

November

Telefonsamtale med mentor

Indkaldelse til samtale pa jobcentret
Samtale med sagsbehandler
Samtale med mentor

Aftale vedrgrende "Min plan”
Udskrift af "Min plan”

Samtale med mentor

Samtale med mentor

Borger aflyser tid til fysioterapi

Borger aflyser aftale med mentor
Borger aflyser aftale med mentor
Borger aflyser tid til fysioterapi
Samtale med mentor

Telefonsamtale med sagsbehandler



December

Januar

Borger aflyser tid til fysioterapi
Borger udebliver fra samtale med mentor

Fysioterapeutisk behandlingsforlgb udigber.

Sagsbehandler vurderer, at det fysioterapeutisk behandlingsforlgb skal
fortseette, indtil der ligger en ny plan, for at skabe kontinuitet

Telefonsamtale med sagsbehandler
Borger aflyser tid til fysioterapi
Samtale med mentor

Sagsbehandler indkalder praktiserende leege til rundbordssamtale vedr.
psykiatrisk behandling og medicinering ift PTSD

Sms-korrespondance med mentor vedr. mgder

Indkaldelse til rundbordssamtale med borger, laege, sagsbehandler og
mentor.

Ny praktiserende leege



15
17

21

21
21
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Borger og sagsbehandler aftaler at indgive en underretning ift bgrs trivsel
hos deres anden foreelder

Samtale med mentor

Rundbordssamtale udskydes

Borger opstarter gruppeforlgb ift. PTSD

Indkaldelse til rundbordssamtale med borger, laege, sagsbehandler og
nmentor.

Borger aflyser samtale med mentor

NOTE: Her indhenter vi s& aktindsigter. Borger forteeller os dog at der blev
indkaldt til ny rundbordssamtale og at denne var god.

Kommunen stoppede mentorordningen som dog blev tilbudt at fortsaette hvis
borger takkede ja til en praktik eller et misbrugsforlgb, hvilket borgeren ikke
gnskede. Oplevedes som "en straf".

Har naeste mgde med rehabiliterings i Januar 2021 omkring sit ressourceforlgb.
Vil gerne selv finde et arbejde, m@de nye mennesker og have noget at stéa op til.
Er ogsa umiddelbart &ben for fleksjobordningen.

Har stadig samme sagsbehandler og har et godt samarbejde.



